VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
(VOP) spolecnosti Goodie Baddie s.r.o.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Prodavajici: Goodie Baddie s.r.0., Moskevska 1569/65B, 101 00 Praha 10, ICO: 28914741,
DIC: CZ28914741, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 152854. Odpovédnd
osoba: Martin Bartak, jednatel.

1.2. Provozni model: Prodédvajici nedisponuje kamennou provozovnou. Produkty jsou doru¢ovany
kuryrni sluZbou nebo vlastni pfepravou na adresu Kupujiciho.

1.3. Predmét: Tyto VOP se vztahuji na produkty OFFBOX a souvisejici sluzby (instalace, servis,
design).

2. Proces poptavky a vznik smlouvy

2.1. Charakter poptavky: Webové rozhrani neni e-shopem. Odeslani formulare je nezdvazna
poptavka, po které ndsleduje individudlni dojednani detaild.

2.2. Uzavreni smlouvy: Smlouva je uzaviena momentem pisemného (e-mailového) potvrzen{
findlni cenové nabidky a technické specifikace obéma stranami.

2.3. Zakazkova vyroba: Pokud je zboZi vyrdabéno nebo upravovano na prani Kupujiciho
(specificky pocet moduld, fezand grafika s logem, atypické rozméry), nelze od smlouvy odstoupit
bez udani diivodu ve smyslu § 1837 pism. d) ob¢anského zakoniku.

3. Platebni a dodaci podminky, instalace

3.1. Platba: Prodavajici vystavuje fakturu na 100 % castky se splatnosti 14 dnii. Kupujici mize
bezplatné odstoupit aZz do okamziku thrady.

3.2. Termin dodani: Standardné 30 dnt od pripsani platby, neni-li dohodnuto jinak.

3.3. Doprava a instalace: Soucasti plnéni miiZe byt doprava a odborna instalace. Kupujici je
povinen zajistit nezbytnou soucinnost pro montaz (piistup do prostor, technicka specifikace stén
pro bezpecné ukotveni).

34. Graficky navrh: Pokud je soucasti ,,Origindlni design, Kupujici schvaluje grafiku pred
aplikaci. Po schvdleni nelze design bezplatné ménit.

4. Bezpecnost, GDPR a kamerovy systém

4.1. Shoda (GPSR): Produkty spliuji nafizeni 2023/988 a obsahuji ¢eskou dokumentaci.

4.2. Kamerové zabezpeceni: Pokud Prodavajici zajistuje kamerovy systém, dodd Kupujicimu
podklady pro ,,Balan¢ni test” (test proporcionality) dle GDPR. Odpovédnost za provoz systému a
ochranu osobnich tudaju nese Kupujici (provozovatel/skola).
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4.3. Cookies: Web vyuzivd Opt-in reZim a Google Consent Mode v2 pro méfeni konverzi.
5. Vyjimky a legislativa
5.1. EAA: Jako mikropodnik uplatiiuje Proddvajici vyjimku z povinné digitdlni piistupnosti

(European Accessibility Act). 5.2. EKO-KOM: Vzhledem k obratu do 2 mil. K¢ a produkci obaltl
pod 300 kg/rok se na Proddvajictho nevztahuji ohlasovaci povinnosti dle § 15a zdkona o obalech.

6. Reklamacni rad a servis

6.1. Lhuty: Pravo na reklamaci vady v délce 24 mésicu. Vyfizeni do 30 dnd.

6.2. Zpusob reSeni: Vzhledem k modularni konstrukci OFFBOX1 je vada primarné feSena
vyménou poskozeného dilu nebo opravou na misté.

6.3. Vyluky ze zaruky: Zaruka se nevztahuje na:
e  Vandalismus (imysIné poskozeni).
e Nespravné Cisténi (pouZiti agresivnich rozpoustédel na PMMA/plexi).
e  Neodbornou manipulaci v rozporu s technickym listem.

6.4. Pozarucni servis: Proddvajici nabizi ,,Rychly a levny servis“ — ndhradni dily (pfihradky,
zamky) za ndkladovou cenu zaslané kuryrem k vlastni vyméné.

6.5. UdrZitelnost (2026): Od Cervence 2026 se pii opravé v ramci reklamace prodluZuje zdruka na
celkové 3 roky od prodeje.

V Praze dne 1. 1.2026



